
INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU)
KOTA PADANG PANJANG TAHUN 2013 - 2018

No Sasaran Strategi Indikator Kinerja Utma
Satuan Penjelasan Keterangan/                        

KriteriaAlasan Formula/Cara Pengukuran Sumber Dana
1 2 3 4 5 6 7 8
1 Meningkatnya pelayanan publik yang berkualitas 

dan bernuansa islami
Kepuasan masyarakat 
terhadap pelayanan yang 
diberikan di Kecamatan 
Padang Panajng Timur

Opini 
Masyarakat

Masih belum optimalnya 
pencapaian kepuasan 
masyarakat

Jumlah berkas administrasi 
kependudukan yang dapat 
diselesaikan di Kecamatan

Kec. PP Timur
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